SE SOSPETTI DI ESSERE UNA

e Chiama immediatamente il 112 o la Polizia locale
e Anche se pensi di non aver capito la truffa in tempo, segnala
sempre I'episodio alle Forze dell'Ordine

STAI

¢ Non camminare per strada con la borsa esposta. Potresti
essere vittima di scippatori che agiscono in moto o in
macchina

NUMERO DA CHIAMARE
PER OGNI EMERGENZA
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CAMPAGNA DI PREVENZIONE
CONTRO LE TRUFFE




PROTEGGI DALLE TRUFFE TE STESSO
EI1TUOI CARI CON QUESTA GUIDA

IN BANCA O IN POSTA

FAI ATTENZIONE alle persone che si avvicinano subito dopo aver
ritirato soldi, presentandosi come dipendenti di banca o posta. Potrebbero
dirti che devono "verificare" le banconote appena prelevate, ma € solo un
pretesto per sostituirle con soldi falsi.

DIFFIDA da chi ti offre "aiuto" con scuse come problemi tecnici o
errori nel prelievo. Le banche e le poste non inviano mai dipendenti a
verificare soldi in strada.

PAGAMENTI CON CARTA DI CREDITO

NON perdere mai di vista la tua carta durante i pagamenti.

NON dare mai il tuo PIN, neanche i dipendenti delle banche o

degli esercizi commerciali hanno il diritto di chiedertelo.

CONTROLLA regolarmente il tuo estratto conto perché le
truffe possono avvenire quando meno te lo aspetti.

@ SMS, TELEFONATE O EMAIL SOSPETTE

NON cliccare su link contenuti in messaggi o email non richieste.
Potrebbero portarti a siti web fraudolenti creati per rubare i tuoi dati.

NON fornire dati personali o bancari tramite telefono o email.
Le banche non chiamano mai per questi motivi.

RICORDA |e mail, gli SMS o le chiamate dove ti viene comunicato
un "problema urgente” con il tuo conto e ti si chiede di inserire i dati in
un link, sono probabilmente delle truffe.

@ QUANDO SUONANO ALLA PORTA

PRIMA DI APRIRE QUANDO RICEVI
LA PORTA CONSEGNE

Non aprire senza guardare
dallo spioncino e accertati
che chi suona abbia un

Non accettare pacchi o merce
senza essere certo che
provengano da un familiare o

motivo valido per essere li. da un acquisto fatto da te.
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Se inavvertitamente hai aperto la porta ad uno
sconosciuto e, per qualsiasi motivo, non ti senti al sicuro,
non perdere la calma. Invitalo ad uscire dirigendoti con
decisione verso la porta. Apri la porta e, se € necessario,
ripeti l'invito ad alta voce, cercando sempre di essere
deciso nella tua azione.
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SE NECESSARIO, NON ESITARE A CHIAMARE
LE CZc Dl QRoliNE. E SEMPRE MEGLIO

UN FALSO ALLARME CHE SUBIRE
UNA TRUFFA.




